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Rechtstreekse telefoonnummers voor herstellingen

AEG
02/716.24.44 | repairs.belgium@electrolux.com

AGA - PALCON
09/228.14.84 |/ info@cookup.be

ATAG - ASKO
053/80.45.36 / servicebe@atagbenelux.com
asko.be/nl/service-support / serviceaanvraag

BEKO
03/870.86.90 / cssupport_benelux@beko.com of
consumercare_benelux@beko.com

BLANCO
016/44.12.43 / 016/56.96.68 / service@blanco.be

BOSCH
02/475.70.01 / bru-repairs@bshg.com

DAMIXA
02/523.30.60 / service@damixa.be

DOMETIC
02/359.80.40 / techniek@dometic.nl

ELICA

Neem rechtstreeks contact op met de fabrikant:
beserviceelica@sfg.fr / 00800 11 78 78 78 of
gj-lambert@elica.com / +32 499 94 40 85

ETNA
053/80.45.36

FALISSE - LACANCHE - VIKING
04/252.71.73 | technical@abel-falisse.be

FISHER&GPAYKEL - CLIMADIFF - FHIABA
Onderdelen : 051/27.23.34 - parts@assist2enjoy.be
Herstellingen : 051/27.23.35 - service@assist2enjoy.be

FRANKE
054/31.01.11 / ks-aftersales.be@franke.com

GAGGENAU
02/475.70.08 / bru-repairs@bshg.com

KUPPERSBUSCH
Onderdelen : 051/27.23.34 / parts@assist2enjoy.be
Herstellingen : 051/27.23.35 / service@assist2enjoy.be

LE CHAI
+32 38 66 00 11 / service@grenache.com

LIEBHERR
+32 2 456 00 39 / service.hau.be@liebherr.com /
spareparts.hau.be@liebherr.com / https://www.liebherr.com

MIELE
02/451.16.16 / servicepartner@miele.be

NOVY

056/36.51.02 / customer-service.be@novy.com

QUOOKER
03/646.54.00 (menu optie “2”) / service@quooker.be

SAMSUNG witgoed
026/200210 / krt.service@samsung.be

SMEG
03/860.96.80 / service@smeg.be

SIEMENS
02/475.70.02 / bru-repairs@bshg.com

WHIRLPOOL - BAUKNECHT - INDESIT

02/263.33.33 / contactcenter_belux@europeanappliances.com

Technische dienst

Onderdelen

03 202 88 17
onderdelen@engels.be
Ma-vr: 8u—-12u & 13u-16u

Herstellingen

03 202 88 18
herstellingen@engels.be
Ma-vr: 8u-12u & 13u-16u

Algemeen
Industrieweg 19, B-2390 Malle

Toonzaal

Enkel op afspraak via:
engels-electro.be

Openingsuren
Dinsdag t.e.m. vrijdag
8.00 — 12.00 & 13.00 — 16.00

Zaterdag
10.00 - 16.00

Gesloten op zaterdag
in juli & augustus

Medewerkers

Elke werkdag van 8.00 — 12.00
& 13.00 - 16.00

Commerciéle dienst

03 202 88 11
bestellingen@engels.be
offertes@engels.be

Boekhouding
03 202 88 13
boekhouding@engels.be

SCha d egeval (Engels surface)

Gelieve bij het indienen van
een schadeclaim foto’s van de
schade mee te sturen.

Wij komen ter plaatse voor
verdere vaststellingen en om
het dossier aan te vullen.

Meldingen via e-mail:
dfi@engels-surfaces.be

Zo verloopt de procedure
vlotter en kunnen wij u sneller

03 231 88 84 — info@engels.be

Afhalingen

Industrieweg 17, B-2390 Malle

Ma - Vr: 8.00 — 12.00 & 13.00 — 16.00

Gelieve afhalingen 24u op voorhand te melden
Geen afhalingen op zaterdag

Afhalen kan nu op elk moment, ook buiten de kantooruren,

via één van onze 3 afhaalcontainers. Met een persoonlijke code
krijgt u toegang. Vergeet niet uw bestelling 24u op voorhand door
te geven.

Webshop

Snel en eenvoudig bestellen via onze webshop? Vraag uw
persoonlijke shopaccount aan bij uw vertegenwoordiger.
engels-electro.be - engels-surfaces.be

verder helpen.

Leveringen

Onze transportdienst levert bestellingen franco vanaf €400 excl.
BTW aan uw exploitatieadres of magazijn. Bij bestellingen onder
€400 excl. BTW rekenen wij een transportkost aan van €20.
Levering gebeurt steeds op het gelijkvloers.

Leveringen aan derden

Leveringen aan derden kunnen leiden tot uitzonderlijke
of complexe situaties. Daarom rekenen wij een extra
transportvergoeding aan, berekend vanaf uw standplaats:
<12 km: €65 excl. BTW

> 12 km: €100 excl. BTW

Gelieve bij deze leveringen steeds volledige adres- en
contactgegevens door te geven.
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